Fecha de vigencia: 30 de abril de 2026
TERMINOS Y CONDICIONES DEL PROGRAMA VIP

1. Ambito

(a) El Programa VIP de Skrill USA, Inc. (el "Programa VIP") esta patrocinado por Skrill USA, Inc., una
corporacion de Delaware ("Skrill USA"), y esta disponible Gnicamente para los miembros de Skrill USA
que tengan una Cuenta de Skrill USA activa y hayan aceptado los Términos de Uso del Programa de
Billetera Digital de Skrill USA (el "Skrill USA Términos de Uso de la Cuenta"), y dichos Términos de Uso de
la Cuenta de Skrill USA estan incorporados aqui y forman parte de la presentacion.

(b) Estos Términos y Condiciones del Programa VIP de Skrill USA (los "Términos y Condiciones VIP"),
junto con los Términos de Uso de la Cuenta Skrill USA, regiran tu participacion en la Programa VIP, que
incluye como puedes calificar, mantener y/o perder la elegibilidad para participar en el Programa VIP (tu
"Estatus VIP").

(c) En caso de cualquier inconsistencia entre los Términos de Uso de la Cuenta de Skrill USA y estos
Términos y Condiciones VIP, en lo que respecte al Programa VIP, prevaleceran estos Términos y
Condiciones VIP en la medida de la inconsistencia.

2. Definiciones

(a) Cualquier término en mayuscula utilizado pero no definido de otra forma en estos Términos y
Condiciones VIP tendra el significado respectivo establecido en los Términos de Uso de la Cuenta Skrill
USA

(b) Los siguientes términos, cuando se usan en estos Términos y Condiciones VIP, tendrdn los
siguientes significados:

(i) "Transaccion Elegible" significa cualquier transaccion en la que utilices tu Cuenta de Skrill USA para
enviar dinero a los Comerciantes de Skrill USA. Para evitar dudas, las siguientes transacciones no
califican como Transacciones Elegibles:

(1) Transacciones realizadas con tu tarjeta fisica Prepagado de Skrill Visa®, ya sea online o en un punto
de venta fisico; y

(2) Transacciones de persona a persona, incluyendo transferencias entre tus propias cuentas de Skrill
USA.

(ii) "Trimestre Fiscal" significa cada uno de los siguientes periodos de tres meses en cualquier afo
natural: 1 de enero - 31 de marzo, 1 de abril - 30 de junio, 1 de julio - 30 de septiembre, 1 de octubre - 31
de diciembre.

(i) "Cuenta de Skrill USA" significa la cuenta de monedero digital que se te ha puesto a disposicién de
acuerdo con los Términos de Uso de la cuenta de Skrill USA.

(iv) "Comerciante de Skrill USA" significa cualquier comerciante que haya firmado un Acuerdo de
Comerciante con Skrill USA y participe en el Programa de Billetera Digital Skrill USA con el propdsito de
aceptar pagos por bienes y servicios de dicho comerciante.

(v) "Estandares de Seguridad VIP" significa tus obligaciones respecto a la seguridad de tu cuenta de
Skrill USA establecidas en la Seccion 4 a continuacion.

(vi) "Ta"y "tu" significan td, una persona fisica que reside en EE. UU. y que tiene una Cuenta de Skrill USA
activa y en buen estado.


https://www.skrill.com/es-us/pie-de-pagina/terminosycondiciones/skrillaccounttermsofuse/

3. Obtencion del estatus VIP

(a) Si eres un Miembro de Skrill USA en buen estado con una Cuenta de Skrill USA activa y realizas
Transacciones Elegibles que sumen no menos de quince mil délares estadounidenses ($15,000 USD) en
cualquier Trimestre Fiscal (los "Requisitos Minimos"), tu cuenta de Skrill USA calificara
automaticamente para el Estatus VIP de Skrill USA y te convertiras en Miembro VIP de Skrill USA
("Miembro VIP") conforme a la Seccién 3.(b) abajo.

(b) Concederemos el Estatus VIP a tu Cuenta de Skrill USA en un plazo de cinco (5) dias laborables (el
"retraso") desde que alcances los Requisitos Minimos y te ofreceremos los beneficios descritos en la
seccién VIP de Skrill USA de la web de Skrill USA (los "Beneficios VIP"). Estos Beneficios VIP estan
sujetos a cambios a discrecion exclusiva de Skrill USA. Tu estatus VIP sera valido durante el préximo
Trimestre Fiscal. En la medida en que tu Estatus VIP se consiga en un Trimestre Fiscal determinado y
debido al Retraso, dicho estatus se aplique a tu Cuenta de Skrill USA solo al inicio del Trimestre Fiscal
siguiente, entonces solo podras beneficiarte del Estatus VIP hasta el final de ese Trimestre Fiscal
siguiente.

(c) Si no cumples los Requisitos Minimos, segun evaluados por Skrill USA al final de cada Trimestre
Fiscal, perderds tu Estatus VIP para el Trimestre Fiscal siguiente.

(d) Skrill concederd o retirara tu Estatus VIP seguln sea necesario conforme a esta Seccion 3. Puedes
consultar tu Estatus VIP actual en cualquier momento visitando la secciéon "Resumen de la Cuenta" de tu
Cuenta de Skrill USA.

4. Normas de Seguridad VIP
(a) Reconoces y aceptas que:

(i) cumplir con tus responsabilidades de seguridad establecidas en los Términos de Uso de la Cuenta
Skrill USA;

(ii) mantén confidencial tu cuenta de Skrill USA y contrasefia y no compartas estos datos con ninguna
otra persona;

(iii) cambia la contrasefia de tu cuenta de Skrill USA regularmente y usa diferentes contrasefias para
distintos sitios;

(iv) si recuperas la informacion de tu Cuenta de Skrill USA por correo electrénico, después debes
eliminar permanentemente los correos que contienen esta informacion;

(v) contacta con Skrill USA inmediatamente si crees que tu Cuenta de Skrill USA ha sido accedida por
otra persona;

(vi) accede a tu Cuenta de Skrill USA solo desde tu ordenador personal o tu teléfono mévil y ten toda la
precaucion razonable cada vez que introduzcas la informacién de tu Cuenta de Skrill USA en linea;
(vii) no responder a ningun correo electrénico pidiéndote que proporciones tus credenciales de
seguridad de la Cuenta de Skrill USA;

(viii) utiliza programas antivirus y antispyware actualizados junto con un sistema de cortafuegos
(“firewall”) en tu ordenador y teléfono movil;

(ix) revisa regularmente tu Estado de Cuenta de Skrill USA y reporta cualquier error o transaccién no
autorizada a Skrill USA lo antes posible, pero en todo caso dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes a que te enteres de dichas transacciones no autorizadas; y

(x) prestar asistencia a Skrill USA y sus representantes en cualquier investigacién de acceso real o
sospechoso no autorizado a tu Cuenta de Skrill USA.

(b) Reconoces y consientes que Skrill USA puede compartir tu informacién personal con cualquier
Comerciante de Skrill USA con el fin de investigar cualquier transaccién sospechosa que se haya
realizado a través de tu Cuenta de Skrill USA con dicho Comerciante.

5. Pérdida de estatus VIP y despido


https://www.skrill.com/es-us/vip-program/

(a) Si no alcanzas los requisitos minimos en cualquier Trimestre Fiscal, perderds tu Estatus VIP para el
Trimestre Fiscal siguiente, durante el cual ya no seras elegible para los Beneficios VIP.

(b) No obstante lo anterior, Skrill USA se reserva el derecho de revocar tu Estatus VIP, negarse a
conceder Beneficios VIP o suspender o cancelar tu Cuenta de Skrill USA, en cualquier momento y a su
exclusiva discrecion, si Skrill USA cree razonablemente que:

(i) cualquier acceso no autorizado a tu Cuenta de Skrill USA ha resultado de tu incumplimiento con los
Estandares de Seguridad VIP o de tu manejo, almacenamiento o divulgacion negligente o indebida de la
informacion de tu Cuenta de Skrill USA; o

(i) has incumplido o intentado incumplir estos Términos y Condiciones VIP o los Términos de Uso de la
Cuenta de Skrill USA; o

(iii) has intentado eludir o de alguna manera incumplir los procedimientos de seguridad u operativos de
Skrill USA o has intentado abusar de cualquiera de las ofertas o promociones de Skrill USA, incluyendo
sin limitaciones, en cualquiera de los siguientes escenarios:

1. cualquier Transaccion hacia o desde Comerciantes de Skrill USA que esté asociada a cualquier
actividad ilegal, o cualquier otra actividad que Skrill USA considere, a su exclusiva discrecion,
puede causar dafio a sus sistemas o reputacion;

2. cualquier accion y/o intento de registrar y/o verificar mas de una cuenta de Skrill USA a tu
nombre, un nombre ficticio o el nombre de un tercero ("Cuentas Multiples");

3. usando Cuentas Mudltiples para aprovechar campafias promocionales o bonificaciones ofrecidas
por Skrill USA o un Comerciante de Skrill USA.

6. Cambio a los Términos y Condiciones VIP

(a) Skrill USA se reserva el derecho de modificar o enmendar estos Términos y Condiciones VIP en
cualquier momento, incluyendo, pero no limitandose a eliminar completamente el Programa VIP.

(b) Cualquier enmienda o modificacién a los Términos y Condiciones VIP se comunicara por correo
electrénico a la direccion principal registrada en tu Cuenta de Skrill USA. Cualquier enmienda o
modificacién propuesta entrara en vigor en la fecha que sea veintitin (21) dias naturales después de que
te envie el aviso por correo electrénico, a menos que nos presentes tu objecion por escrito a dicha
enmienda o modificacién propuesta, antes de que expire el periodo de veintitn (21) dias. Tu objeciéon
por escrito (a tiempo) constituird tu notificacién para terminar tu participacién en el Programa VIP y los
Términos y Condiciones VIP ya no te aplicaran.

(c) A pesar de la Seccidn 6.(b), el periodo de preaviso de veintitn (21) dias no se aplicara a ninguna
enmienda o modificacién que, segun la opinién razonable de Skrill USA, no reduzca tus derechos ni
aumente tus obligaciones bajo el Programa VIP. En cualquier caso de este tipo, la enmienda o
modificacién propuesta entrara en vigor inmediatamente sin previo aviso.



