
???? ??? ???????????? ?????? Skrill Prepaid Mastercard®

?? ???????? ???? ??? ???????????? ??????? ??? ??? ????? ??? Skrill ???????? ??? ???? ?????? ??? ???
????????? ????????? ??? ??????? ???? «????? ??????» ??? ??????????? ??? Skrill . ?????? ?? ????
????????? ?????????? ??? ?? ???????? ??? ????????? ??? ??????????? ???????. ?? ?????????
????????? ?????? ??? ???????? ???? ??? ???????????? ??? ??? ???? ??????, ?? ??????????? ??
????????? ??? ????????.

1. ???????

1.1 ?? «?????? ????? ????????? ??????» ??????? ? ?????? ?????? ??? ???????????? ??? ?? ????? ???
?????? Skrill, ???? ???? ???????? ???? ?????????? ????????? ?? ??? ???????????? ????? ??? ????????
«????????» ???? ???????? ??? ????.

1.2 ?? «???????? ?????» ??????? ???? ????? ????? ??? ??????? ??? ??????? ? ??????? ? ?????????
????? ???? ??????.

1.3 ?? «??????? ??????» ??????? ? ???????? Paysafe Financial Services Limited, 1?? ??????, 2
Gresham Street, ???????, EC2V 7AD, ??????? ????????.

1.4 ?? ??? ??? «???????? ??????» ??????? ? ???????? ??? ??????????? ??? ??? ??????? ?????? (????
??????????? ??????? ???????? ?? ?????, ???? VISA, MasterCard® ? ????, ??????????????????? ???
??????? ? ??????? ??????????) ??? ????????? ??? ??? ??? ????????? ??? ?????????? ???? ???
?????????? ??????. ? ??? ????????? ????????? ??? ??? ?????, ???? ??? ????? ? ?????????? ???????
??? ????????? ????????? ?? ????????? ??? ??????? ??? ????.

1.5 ? «???????? ????????????» ???? ??? ?????? ??? ???????? ??? ????? 6.4.

1.6 ?? «???????» ?????????????? ??? ?????????? ???????? ??? ??? ????????? ?? ?????????
???????????? ??? Skrill ????? ??? ?? ??? ????????? ????????? POS.

1.7 ?? «????????» ???????? ?? ????????? ??? ???? ???? ???? ???????????? ??? ?? ????? ???
????????? ???.

1.8 ?? «???? ???????? Mastercard» ??????? ? ??????? ??? ????????? Mastercard International, ????
???????????? ????????? ??? ?????? http://www.Mastercardbrandcenter.com, ? ?????
??????????????? ??? ???? ??? ????????? ??? ???????????? ??? ???????.

1.8 ?? «????? ??????? ???????????» ??????? ?? ?????? ??????? ??? Skrill ??????????? ???.

1.10 ?? «??????????? Skrill» ??????? ? ?????????????? ??????????? ???????????? ???????? ???
??????? ?? ???? ??????? ?? ???? ????? ??????.

1.11 ?? «???????? ??????????? ??????????? Skrill» ???????? ?????? ??????? ? ??? ??? ?? ????????
????????: ?? ???????? ??? ?????? ??? Skrill (??????? ??????, ?????????? ????? ??? ??????? CVV), ?
??????? ??? PIN, ?? ???????? ??? ?????????????? ??? ?? ?????????? ???? ?????????? ???, ??
????????????? ????????? ???, ?? ????????? ??? ?????????? ?????????, ??? ???? ?????????????? ???
??????????? ??? ??????????? ?? ??? ?????????? ???.

1.12 ?? «????? Skrill» ? «?????» ??????? ? ????? Skrill Prepaid Mastercard® ??? ????????? ??? ???? ???
?????, ???? ?? ????? ??????? ?????? (???? ?? ?? ????????? ???????? ??????) ???? ?? ????? ?????????
?????? ? ?? ??????????? ???? ????? ?????????? ??? ? ????? ????? ????????????? ???? Skrill
?????????? ???.
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1.13 ?? «???????? ?????? Skrill» ??????? ??? ???????? ???????? ??? ???????? ??? ???? ??? ??? ???
?????? ??? ?????? ?????????????? ???? ????? ?????? ????????? ????? ?????????????. ????????????
??????????? ??????????? ???.

1.14 ?? «???? ??? ????????????» ???????? ?? ???????? ???? ??? ???????????? ??? ??????????? ?? ??
????? ??? ?????? Skrill.

1.15 ?? «???? ??????» ???????? ?? ???? ??? ???????????? ??? ??????????? ??? ????????? 
https://www.skrill.com/en/footer/terms-conditions/ ??? ??????? ?? ????? ??? Skrill ??????????? ???.

1.16 ?? «???? ??????????» ????? ??? ?????? ??? ?????? ?? ????? 4.2.

1.17 ?? ???? «?????, ????, ???, Skrill» ??????????? ??? Skrill Limited (??. ??????? ???????? 4260907),
??? ?????? ? ??????????? ???? ????????? ??? ????????? 2 Gresham Street, London, EC2V 7AD,
??????? ????????.

1.18 ?? «????????? web» ??????? ? ????????? ????? ??? ????????? www.skrill.com.

1.19 ? ???? «?????» ?????????? ??? ??????? ??? ????????????? ???? ????? Skrill.

2. ? ????? Skrill

2.1 ? ????? ??? Skrill ?????? ?? ?????????????? ?? ???? ??????????? ??? ????? ?? ???? ????????
Mastercard, ???? ??????????? ??? ??????????, ????? ??? ??? ???????????? ? ??????????? ??????????.
??????, ? ???????? ????? Skrill ?????? ?? ?????????????? ???? ???? ??? ?????????? ? ????????
??????? ??????, ??? ??????????, ?? ?????????? ??? ????????????????? ??? ????????? ? ???
?????????. ??????, ? ????? ??? Skrill ?????? ?? ??????????????? ??? ?????????. ???? ???????????????
??? ????? Skrill, ?????? ?? ??????????? ??? ? Skrill ??????????? ??? ???????? ?????? ???????? ??? ???
? ????? ???? ????????????? ??????? ?? ??? ??????? 3 ????????. ? ????? ??? Skrill ??? ?????? ??
?????????????? ???? ??? ?????????? ????? ???.

2.2 ? ????? Skrill ??? ????? ????????? ? ????????? ?????.

2.3 ? ????? Skrill ????????? ??? ??? ?????? ??? ?????? ????? ?????? ??? ?????????? ??? ?? Mastercard
International. ? ????? ????????? ???? ?????????? ??? ?????? ???.

2.4 ? ???????? ??? ????? Skrill ??? ?? ??????? ????????? ??? ??????? ??? ?????? Skrill ??????????
??????????? ??? ?? ????? ?????????? ??? ??????? ??? ????? ???? ?????????? ??? Skrill ???? ??
??????? ?????????? ??????? ?? ???? ???????? ????? ??? ????????????. ? ???????? ??? ????? ???? ???
???? ??? ???????? ??????? ??????, ?????????? ????? ??? ?????? CVC ??? ???????? ?? ???
???????????? ??????? ??? ?? ?????? ??? ????? Skrill. ? ??????? ??? ????? Skrill ??? ????? ???????
?????. ????? ????????? ??? ??????? ??? ?????? Skrill ??? ???? ??? ???? ?????? ??????, ??????????
????? ??? ?????? CVC ?? ?? ?????? ??? ????? Skrill.

3. ??????? ??????? ??????? ?????? Skrill ??? ???????????? ???

3.1 ??? ?? ????????? ?????? ??????? ?????? Skrill ?????? ?? ????? ??????????? 18 ???? ??? ????????
????? ??? ???????? ????????? ??? ??? ?????????? ??????????? ????? ? ???????? ??????? ?????
????????????? ?????. ??? ??? ?? ?????? ???????????? ??? ?? ????? ?? ??? ?????????? ??? Skrill, ??
??? ????????? ??????????? ???????? ??? ??????????? ??? ????????? ??? ?? ????????? ???. ?????????
?? ??? ????????? ?? ????????? ??????????? ??????? ??? ??? ?????????? ??? ?????????? ??? ???
?????????? ??? ??? ????????? ?????? ?? ???????? ??? ?????????? ???????????? ??????? ????
????????? ??????????? ????????????? ?????????? ? ????? ??????? ????????? ????????????
?????????? ??????????? ?? ????????????? ?? ???????? ??? . ?? ??????? ???? ????????? ???????????
????????????? ?????????? ?? ????????????? ???????????? ?? ????? ??? ?????????? ??? ??? ??? ???
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?????????? ??? ????????????? ??? ?????????? ???, ?? ??? ??????? ??? ???????? ???? ???
???????????? ???? ??? ??????? ??? ???????, ????? ??? ?? ?? ???????????? ?????? ??? ????? ???
?????? ??? Skrill (?????? ???????? ??? ?????????), ??? ???????? ???? ?? ??????????? ??? ??? ??
?????????? ??? ?? ???? ??????? ???? ?? ?????????? ??? ????????.

3.2 ?? ??????? ??? Skrill ?????? ??? ????? ?? ????.

3.3 ? ?????? ??? ?? ????????? ?? ??????????? ???????. ? ???????? ?????? Skrill ????????? ????
???????????? ?????????? ??? ????????. ?????? ???????? ? ?????? ??? ??? ????? Skrill, ?? ???
???????????? ????? ??? ??????? ??? ????? Skrill ??? ?? ???????????? ???? ?????????? ?? ???
???????????? ?? ?????? ??? ????? ??? Skrill ????? 15 ????????? ??????. ??????, ??? ???????????? ???
?? ????????? ??????????? ????????? ?? ????????? ???????????? ?????? ??? ??? ???????? ???
??????? ??? ?????? Skrill. ? ???????? ????? Skrill ????????? ?????? ???? ??? ??????? ??? ??????? ???.

3.4 ???? ????????? ????????? ??????? ?????? Skrill ?????? ?? ????? ??? ???????? ??? ???? ??????
?????? ??? ???? ????? ??? ?????? Skrill ?????? ????? ??? ??????????.

3.5 ? ????? ??? Skrill ??? ?? ?????? ????? ?????????????????. ??????, ?? ?????? ??? ?????
?????????????? ??? ??????? ??????, ?????? ?? ??? ?????????????? ????????????? ???? 
???????? ??? ? ???? ???????? Skrill ??? ?? ???????????? ??? ??????? ??? ?? ??????????
?????????????.

3.6 ???? ????????? ?????? ??????? ?????? Skrill, ?? ??? ??????? ?? ??????????? ???? ???????? ?????
??? ???????????? ??????????? ?? ??? ????????? ????? Skrill. H ????? ??? ?????? Skrill ???????????
??? ?????????? ?? ???? ???????? ????? ??? ???????????? (?? ??? ????????? ??????? ??? ?????????
??? ?????????? 10 ????????) ?? ?????? ????.

4. ????????? ??????? ???? ??? ?????? Skrill

4.1 ? ????? Skrill ???????? ???? ????????? ??? ???????? ??? ???????? ???? ?????????? ??? Skrill ???
??? ???? ????????? ????????

4.2 ??? ???????? ?? ?????????? ? ?? ?????? ??????? ??????????? ????? ???????? ??? ?? ??????
???????? ???? ?????????? ??? Skrill ? ??? ?? ???? ??? ???????????? ??????? ?? ?? ???? ?????????,
????????? ??? ???????? ?????????? ????? («???? ??????????») ??? ??????????? Skrill ? ?? ????
?????????? ??? ?????? ??? Skrill, ????? ????? ??????????.

4.3 ?? ???? ?????????? ??? ??????????? ??? Skrill ?????????? ??? ????????? ??????????, ???? ? ????
???????? ???, ?? ???????? ??????????? ??? ??????????? ??? Skrill ??? ?????? ?????????? ???
?????????? ??? ?? ??????????? ???? ??????? ?? ?? ???? ???? ???? ??? ???????????? ?????????? ???
????????. ??? ?? ???????????? ??????? ?? ?? ???? ?????????? ??? ??????????? ???, ????????? ????
????????? ??? Skrill ??????????? ???.

4.4 ?? ???? ?????????? ???????????? ?? ????.

4.5 ??, ??? ???????????? ????, ???? ??? ?????????????? ???? ?????????? ?? ??? ????? ??? Skrill
???????? ???????? ???????? ???? ?????????? ??? Skrill, ?????? ?? ?????????? ?????? ??????? ????
?????????? ??? Skrill, ???? ?? ???????? ?? ???????? ????????. ?????????? ?? ???????? ?? ???????? ??
????????? ?????????, ???? ?? ??????????? ??? ?? ????????? ??? ??????????? ???????? ???
??????????? ??? ???? ????? ??????????? ?? ????????????? ?? ???????? ???????? ??? ????????.

5. ????? ??? ?????? ??? Skrill

5.1 ?? ?????????? ??? ??????????????? ???? ??? ?????????? ??????? ?????? ?? ??????????? ??? ????
?? ???? ???? ???????:
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???????? ??? ??????? ??? PIN, ?? ?????????????? ????? ?? ?????????? CHIP & PIN,
?? ??????????????? ???????? ??????????????? ??? ????????? ??????, ???????????? ???
???????? ??? ???????,
?? ??????????????? ??????? ??????? (?????? ? ?????????? ????? ?????????????? ???? ?????
??? Skrill), ????????? ??? ????? ??? Skrill ??? ?? ????????? ???????? ?????????? ?
? ?? ?????? ???? ????? ??? ???????????? ???? ???????.

? ??????? ??? ??? ?????? ?? ????????? ???? ??? ???????? ??? ??? ??? ? ??? ???????? ???
???????????? ??? ??????? ? ?? ??????? ??? ?????? Skrill ??? ????????? ???????? ????????.

 

5.2 ??? ??? ???????????? ?????????? ?????????? ? ??????? ???, ? ????? ????????? ???????????? ??
???????? ??? ?????? ??? Skrill ??? ????????? ??? ??? ??????. ????, ???????, ??????????? ???
???????? ??? ??????? ??? ?????? Skrill, ??? ???????? ??? ??????????? ???? ????? Skrill, ???
??????????

????? ??? ?????? ??? Skrill ???, ?? ?????? ???????????, ??? ??????? CCV ??? ??????????? ??? ????
????? ??? ?????? ??? Skrill, ???? ?????? ?????? ?? ???????????? ???? ???? ?????????? ????????? ???
?????????? ??? ???? ? ??? ??????. ? ??????? ??? ??? ?????? ?? ????????? ???? ??? ?????????? ???
??????????.

 

5.3 ???????? ??????? ?? ???????????? ??? ?? ????????? ???????? ??? ???????? ??? ???? ???
?????????? ??? ??? ??? ????????? ????????.

5.4 ???? ??? ??????? ??? ?????????? ???, ?? ????????? ???????? ??? ??????????? ??? Skrill ??? ???
?????????????? ?????????? ?? ??? ????? ??? Skrill ?? ??????? ???? ?? ???? ??? ?????????? ??? ???
????????? ????????. ?????????? ??? ? ?????? ??? ?????????? ??? ???????? ??? ??????????? ??? Skrill
?????? ?? ???????????? ??????? ?? ??? ??????? ?????????. ??? ?? ???????? ?? ????????? ????????
???, ?????????? ???? ?????????? ??? Skrill ??? ????????? ??? «????????? ????????» ???.

5.5 ??????? ?? ??? ????????? 11.4 ????????, ?? ?? ??????? ??? ?????? ??? Skrill ????? ???????????
??? ?? ??????? ??? ??????????? ??? Skrill, ?? ?????????? ??? ?? ?????????? ?? ??????????
????????????? ??? ???? ????????? ?? ???????????? ?? ???????? ????? ?????????? ?????????????.
??? ??????????????? ???????????, ????????? ???? ????????? 11 (????????) ????????.

5.6 ???????? ?? ???????? ?? ???????? ?????????? ??? ???????? ??????? ???? ?????????? ??? Skrill.

6. ??????? ??? ???? ??? ?????? Skrill ??? ?????????? ??? ???? ??? ????????????

6.1 ? ?????? ??? ????? Skrill ????? ??? ?? ??????? ??? ????????? ?????? ???? ??? ?????????? ?????
??? ??????????? ???? ????????? ??? ??? ?????????? ??????? ??? ?????? Skrill ??? ?????? ????????? ?
?? ????? ???? ?????????? ?????? ?? ??? ??????????????. ???? ????????? ????????? ?????? Skrill, ?
?????????? ????? ??????????? ???? ?????? ??? ????????? ?????? ??? ??????????? ???? ??????????
??? Skrill. ? ????? ??? Skrill ??? ?????? ?? ?????????????? ???? ??? ?????????? ????? ???.

6.2 ???? ???? ????? ? ????? ??? Skrill ?????? ?? ??? ???????????? ??? ????? ?? ????????????? ???
?????? ??? ????? ? ?? ??????????????? ???? ??? ??? ?? ??? ????????? ?? ?????????? ??? ?????? ????
??????. ?????? ??????????????? ?? ??? ????? ???, ?????? ?? ??????????? ??? ?? ???????? ???
??????????? ??? Skrill ??????? ??? ??? ?????? ??? ??????? ????????? ??? ??????. ?????????? ??
???????? ?? ??????????? ??? ?????? ???.

6.3 ??? ???? ??????? ??? ???????? ???? ??? ????????????, ? ??? ????? ?? ????? ? ????? ??? Skrill



?????? ???? ?????????? ? ???? ???????? ? ?????????? ????? ??? ???????? ????????? ?????? Skrill,
????? ?????????? ????? ?????????????. ????? ????? ???, ??? ??????? ????? ????????? ???? ?? ???
???????????? ?????? ????? Skrill ??? ??? ????????? ?? ??? ????? ???? ????????????? ?????? Skrill
6.4 ? ??????? ??? ?????? ??? Skrill ????? ?????? ?? ???????? ????? ???????????? (14) ?????? ??? ???
???????? ??? ?????? ??? Skrill. ???? ? ???????? ???????????? (14) ?????? ????? ?????? ?? «????????
????????????». ????????????? ???, ??? ???????????? ??? ?????? ????? Skrill, ? ????????
???????????? ?? ?????? ???? ??? ????? ??????? ??? ??? ????????? ???????????: (i) ??? ??????????
??? ??? ?????????? ?? ??????? ????????? ??? ??????? ??? ?????? Skrill ???? ?????????? ??? Skrill ? (ii)
??? ?????????? ??? ?????????? ?? ?????? ??? ????? Skrill. ?? ????????? ???????? ??? ?????? ?????
??? ???????? ????????????, ?? ??? ???????????? ??? ?????? ?????? ???????? ??? ??????.

6.5 ? ??????? ??? ?????? ??? Skrill ????? ?????? ??? ???? ?????? ???? ??? ????????? ???
???????????? (14) ?????? ??? ???????? ???????????? ??????? ?? ?? ????????? ???? ????????? 6.6
????????. ??????, ? ?????? ???????? ??? ?????? ??? ?? ???? ??? ????? ??????? ? ??????? ??? ??
??????????.

6.6 ???????? ?? ????????? ????? ??? ????? ??? Skrill ??????????????? ?? ???????? ??? ???????????
???? ??????? «???????????? ????? Skrill» ???? ???????? ??? ? ???????? ?? ?????? ???????? ???????
??? +44 (0) 203 308 2520. ???????? ?????? ?? ????????? ??? ????? ??? Skrill ????????????? ??????
???? ??? ???????? «???????????» ???? ???????? ???. ??????, ? ??????? ???? ??? ????????? ??? ???
?? ??????? ????? ?? ???? ??? ??? ?? ???????? ????? ?????? ??? ????? ??????????? ??? ????????
???????? ?????.

6.7 ?? ???????? ???? ??? ???????????? ?? ?????????????? ???????? ????? ????????????? ??????
????:

??? ??????? ??? ?????? ??? Skrill ?
??? ?????????? ??? ???? ?????? ??? ??????????? Skrill ??? ????????? ?? ??? ????? ??? Skrill.

6.8 ?? ???????? ???? ??? ???????????? ??????? ?? ???????????? ??? ???????????? ???? ???????
?????????????? ??? (2) ?????.

6.9 ???? ?? ???? ? ??? ??????? ??? ?????? ??? Skrill ? ??? ?????????? ??? ???????? ???? ???
????????????, ??? ?? ???????? ?? ??????????????? ??? ????? ??? Skrill ??? ?????? ?? ???????????? ??
???? ??? ?? ????????? ?????? ???????? ??? ????? ??????. ?? ?????? ?? ?????????? ???? ??????
?????????? ?? ?????????? ??? ????? ??? Skrill ???? ???? ?? ??? ????????? ??? ????? ??????? ??????
???????? ? ??????? ??? ?????? ??? Skrill ? ? ??????? ?????????.

6.10 ???? ??? ?????????? ???? ????????? 6.4, ???? ??? ?????????? ??? ???????? ???? ???
???????????? ??? ?? ?????????? ????? ????????? ???????? ??? ????? ??? ????????? ??? ??????????
???? ?????? ????? ?????????? ? ??? ????? ????? ?????? ??? ?????? Skrill ???? ??? ??? ??????????.

6.11 ???????? ?? ????????????, ?? ???????????? ? ?? ???????????? ?? ???? ????? ??? ????? ??? Skrill
??? ???? ?????? ????? ?? ???????? ????? ?????? ???????? ??? ??:

?????? ??????? ???????? ??? ?????, ???????????? ????? ? ???? ????????? ??? ?????????
????????? ?? ??? ????? ??? Skrill,
????? ?????????? ???? ???????? ????? ??? ???????????? ? ???? ????? ?????? ?
?????????? ?? ?? ???????? ??? ?????? ??????????? ?? ?? ?????????.

?? ??? ?????????????? ?? ??? ???????? ???? ????????, ?????????? ? ?????????? ??? ?????? ??? Skrill
????? ??? ???? ?????? ????? ??? ????????? ?, ?????? ???? ??? ????? ??????, ?????? ???? ???
????????, ??? ?????????? ? ??? ?????????? ????? ?? ???? ?? ????? ?? ??????? ?? ?????? ?????
????????? ??? ? ?? ? ?? ???? ??????????? ???????? ????????. ? ????? ??? Skrill ?? ?????????????????
? ?? ?????????????? ?? ??? ?????? ????? ???? ???????? ?????? ???? ??????? ?? ?????????? ?? ?????
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??? ???????? ??? ?? ???? ???????? ?/??? ??? ??????????.

7. ????????? ??? ????????? ??? ?????? ??? Skrill

7.1 ?? ?????? ?? ?????????????? ??? ????? ??? Skrill ???? ?? ??????? ??? ?? ??? ???????????? ???
???? ??????. ? ????? Skrill ????? ????????? ??? ??? ?????? ?? ?????????? ?? ??????????? ????
??????? ?? ?? ????????????.

7.2 ?? ?????? ???? ?????? PIN ??? ?? ?????? ??? ????? Skrill ??? ????? ????????? ??? ??? ?????????
??? ?? ???? ???????. ?????? ?? ??????? ??????? ???????? ??? ?????? ??? PIN ??? ?? ??? ???
???????????? ?? ???????. ?? ????????? ??? ? ??????? PIN ???? ? ????????? ?? ???? ??????????? ??
???? ??????? ? ???? ??????????? ?? ???? ?????, ???????? ?? ??? ??????????? ?? ??????????? ???????
???????? ??? 24??? ?????? ???????? ????????? ??? ???????????? ??? +44 (0) 203 308 2530.

7.3 ?????????? ?? ???????? ??????? ?? ???????? ??? Skrill ??????????? ???, ????? ??? ?? ????????
?????????? ??? online ???? ???????? ??? ????. ??????? ?? ??? ????????? 8 ????????, ?????? ?? ???
????????? ???? ????????? ??? ??? ????????????.

7.4 ?? ???????????? ??? ??????? ????? ???????? ?? ????????????? ???????? ??? Skrill ???????????
??? ? ?? ???? ? ? Skrill ????? ??? ???? ?????????, ??????, ???????????, ?????????????? ????? ???????
? ??????????? ?? ???? ?????, ???????? ?? ??? ??????????? ?? ??????????? ??????? ???????? ???
24??? ?????? ???????? ???????????? ??? ????????? ??? +44 (0) 203 308 2530, ???? ?? ???????? ??
??????? ??? ?????? Skrill. ???????? ?????? ?? ????????? ??? ????? ? ??? ??????? ??? ?????? Skrill
???? ??????? «???????????? ????? Skrill» ??? ????????? ???? ???????? ???. ???? ?????????????
??????????? ?????? ?? ???????? ??? ?? ?????????? ????????? ??? ????? ?????? ??? ????? ??? ? ??
???? ??????????? ????????? ?? ???? ? ???????? ???????. ?? ???????????? ??? ? ????? ??? Skrill
??????????????? ??? ?????? ???? ???????, ?? ?????? ?????? ?? ?????????????? ?? ??? ???????????
????? ??? ?? ????????? ??? ??????? ???.

7.5 ?? ?????? ??????? ???????? ??? ? ???????? ??? ?????? ??? Skrill ? ?????? ??? ?? ??????????????
????????? ??? ????? ??????????? ? ??? ???? ????? ?? ??????????? ? ????? ????? ??? ?????? ? ???
??????????? ???, ????????? ?? ???????????? ? ?? ???????????? ?? ???? ????? ??? ??????????? ???
?????? ??? Skrill. ?? ??? ?????????????? ?? ??? ???????? ???? ???????? ? ??????????, ????? ??? ????
?????? ??? ?? ???? ????????? ? ??? ??????????? ?, ?????? ???? ??? ????? ??????, ?????? ???? ???
???????? ? ??? ?????????? ????? ?? ???? ?? ????? ?? ??????? ?? ?????? ?????????? ????????? ??? ?
?? ???? ? ??????????? ???????? ????????. ?? ?????????? ??? ???????? ?/??? ??? ?????????? ??
??????????? ??????? ?????? ??????? ????? ?? ?????????? ?? ????? ??? ??? ?? ???? ???????? ?/???
??? ??????????.

7.6 ?? ?????????? ??? ????? ??? ???? ??????? ?? ??????? ?????? ? ??????? ??????? ??? ??? ????????
???, ?? ??????????????? ???? ??? ?? ??? ???????? ??? ??????????? ????? ??????????????? ??
???????? ???????????? ??? ??? ????? ???????????? ??? ?? ??? ???????????? ?? ?????? ?? ?????? ???
?? ??? ????????? ???? ???????????? ??? ?? ???? ????????.

8. ?? ??????????? ??? ??? ?????????? ????????

8.1 ?? ????????? ??? ????? ???????? ?????? ????????????? ???????? ??? ??????????? ??? Skrill ?
????? ?????? ? ?? ????????? ?? ???????????? ?????????? ? ????? ??? ???? ?????????? ? ???????????
????????? ??? ????, ???????? ?? ??? ??????????? ?? ??????????? ??????? ??? ?????????? ??
???????? ????? 13 ????? ???? ??? ?????????? ??? ???????, ???? ??? ???????? «???????????»
???? ???????? ??? ? ?????????????? ?? ?? ????? ???????????? ??????? ??? +44 (0) 203 308 2520.
?????? ??? ???????, ?????? ?????? ?? ??? ????????????? ???????? ????? ???? ?????? ??? ?? ????
???????, ????? ? ?????? ???????????? ?????.

8.2 ?????, ?? ???????? ?? ??????????? ??????? ???? ????????? ????????? ??? ????? ???????????? ??
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???????????? ??????????, ????? ??? ????? ???????? ?????? ??? ????????????, ?????? ???
??????????? ??? ??? ?? ???? ????????? ??????? ?? ??? ??????? ????????? 8 ????? ??:

?? ?????? ????? ???????? ?????????? ??? ????? ????????? ?? ???? ? ????? ??????? ???
??????? ? ????? ??????? ???? ???????? ????? ??? ????????????, ????? ?? ???????? ?????? ??
??????, ??????????? ?? ????????????? ?? ? ????????? ???? ?? ??????????? ?
? ????? Skrill ?????? ? ???????, ? ????? ??? ?????????? ?? ??????????? ??? ?????? PIN ? ??
???????? ??? ?????? Skrill ?????? ?????? ???????????. ?? ????? ??? ????????? ????????? ???
?????? ??? 35 GBP ???? ?? ??????? (? ?????????? ????? ??? ??????? ??? Skrill ???????????
???) ??? ???? ????????? ??????, ?????? ? ???????????.

8.3 ??????? ?? ????????, ????? ??? ? ??????? ??? ?????? ??????????????? ??? ??????????? ??? ??
??????????? ??????????? ?????????????? ????????? ? ????????? ????? ??? Skrill ?????? ???, ???? ???
??????? ????? ????????? ????????. ??? ??? ????? ????, ????????? ?? ??????????? ????????????
??????????? ??? ?? ??????? ??? ????? ??? ??? ?????? ?????????? ??? ?? ???? ?????? ??? ??????????
??? ????, ??? ?????? ??? ?????? ? ??????????? ???????? ???????? ??? ????? ? ???? ??????? ????. ??,
??? ??? ?????? ??? ???????? ???? ??? ??? ????????? ????????, ???????? ??? ????? ????????? ?? ????
? ??? ????? ??????? ??? ??????? ? ????? ??????? ???? ????? ??? ??? ????????????, ???? ??? ??????
?????????????, ?? ????????? ??? ?????????? ??? ?? ?? ???? ??? ???????????, ????? ??? ?? ????
?????? ?????? ??? ??????????.

8.4 ????????? ??? ???? ?????, ?????? ??? ????? ??? ??????????? ?? ???? ? ??? ?????? ??? ?????? ??
????? ?? ?? ???????????? ?????????? ????????, ???? ?????? ?????????? ?????? ? ??? ??????????????
?? ???? ???????? ????? ??? ???????????? ?????????????? ??????? ??????? ? ????? ???????, ? ??? ???
???????????? ????? ??? ???????? ?????? ??? ?????? ? ????? ?????????? ??? ???????? ???????? 8, ???
?? ??? ???????????? ??? ?? ?????? ??? ?? ???? ??????, ??????? ? ?????? ????? ??? ?? ?????????.

8.5 ?? ???????? ??? ???????????, ???? ?????? ?????????? ?????? ? ??? ?????????????? ?? ????
???????? ????? ??? ???????????? ?????????????? ??????? ??????? ? ????? ???????, ??? ?????????
??? ????? ?????? ??? ??????????? ?? ???? ? ??? ?????? ??? ?????? ?? ????? ?? ?? ????????????
?????????? ???????? ??? ????????? ???? ??? ???????????? ??? ?? ?????????, ??????? ?? ????
???????? ????? ??? ????????????, ?????? ??? ?????????? ?????? ????????? ???? ???????????, ???
?????????? ???? ???????? ?????? ?????? ??? ?????????? ??? ?????? ? ?????? ? ????? Skrill
??????????????? ?? ????? ?? ??? ?? ?????????? ???????, ??????????? ??? ??? ???????????.  ?? ????
«??????? ?? ??????????» ??? «??????????? ???????» ????? ??? ?????? ??? ???? ?????????? ?????
??????????? ???? ????????? ?? ??????????? (???????????, ??????? ??? ????????? ????????) ???
2013.

8.6 ?????????? ????????

8.6.1 ????? ???????? ?????? ??? ?? ???????? ? ?? ???? ???????? ???? ?????? ????????, ??
????????????, ?? ??????????? ???????, ??? ?????????? ??? ???? ????????? ??? ?? ????????? ?? ???
???? ??????????????? ? ?? ???? ????? ???????? ??? ?? ??????????? ???? ????????? ????? ????????
??? ????? ??? ????????? ?? ?????????? ??? ?? ????????? ? ?? ????? ????????? ??? ?????? ????????,
?????? ??? ????? ?????????? ??? ??? ?? ???? ????????? ??????? ?? ??? ????????? 8.1 ????????.

8.6.2 ?? ??? ????????? ??? ?????????? 8.6.3, ????????? ?? ?????????? ?? ????????? ??????
?????????? ???????? ?? ????? ?? ?????????? ????:

???? ??? ??????? ??? ?????????????? ?? ??????? ???? ??? ?????????? ???????? ? ???? ?? ????
??? ?????????? ???????? ?????????? ?? ???? ??? ?? ?????????? ??????, ??????????? ??' ????
??? ???????????? ????????????? ??? ?????????, ???? ???????? ????? ??? ????????????, ?????
??? ??? ??????????? ??? ?????????? ?
? ????????? ??? ???? ???????? ??? ???? ??????? ?? ???? ???????? ????? ??? ????????????.



8.6.3 ?? ??? ????????? ??? ????????? ??? ?????????? 8.1, ??? ?????? ?????????? ???????? ??? ???
??????????? ??? ????????????? ???? ????????? 8.6.2 ??? ?? ??????? ???????? ????: (?) ?????
???????? ????????? ?? ???? ?? ??????????? ??? ??? ??? ???????? ??? ?? ???? ?????? ???????? ???
?????? ???????????? ? ???????? ?? ???? ? ???? ????????? ??? ???????? ??????????? ??????? ?? ???
????? ???????? ??????????? ???????? (4) ????????? ???? ??? ??? ?????????? ??? ??????????, (?)
????????? ?? ?????? ?? ??????? ???????? ??? ?????????? ??? (8) ????????? ??? ?? ?????? ??? ??????
??? Skrill, ?? ??? ????????? ??????? ??? ????????? ??? ?????????? 8.3 ??? 8.4.

8.7 ????? ???? (10) ????????? ?????? ??? ??? ???????? ??? ????????? ?????????? ???????? ?, ??????
???????????? ?? ??? ????????? ???????????? ???????????, ????? ???? (10) ????????? ?????? ??? ??
???? ??? ???????????, ?? ???????? ???? ????????? ??????? ?? ??? ????????? 8.6.2 ? ?? ???????????
??? ??????? ??? ?? ???? ??????????. ?????????? ?? ????????? ???? ???????? ?????????? ? ????? ???
????? ?????? ?????????? ??????????? ?? ????????????? ?? ?????????? ?? ???????????? ??? ???
?????????.

8.8 ??? ??? ??????? ?????????????? ?? ??? ??????????? ??? ??????? ?? ??? ????????? ?????????
????????, ???????? ?? ?????????? ?????????? ???? ???????? ??????????? ????????????? ???
????????? ??? ????????? Financial Ombudsman Service, Exchange Tower, ???????, E14 9SR.
????????: 0800 023 4567 ? 0300 123 9123 ??? e-mail: complaint.info@financial-ombudsman.org.uk.

9. ?? ??????????? ???

9.1 ???? ??? ?? ????? ?????? ????????, ??? ???????? ?? ?????????? ??? ???? ??????? ?? ?????????
??? ????? ??? Skrill ? ??? ?? ?????????? ??????????? ???????????? ?????????. ???? ?????? ??
????????? ?? ?????? ???????? ??? ??????????, ?? ????? ????? ????? ??? ??????? ??????? ???, ? ????
????????? ??? ? ????? ??? Skrill ??????????????? ????????????. ???????, ??? ????? ??? ???????????
??? ???? ???????? ????? ??? ????????????, ??? ?? ???????? ????? ?????? ?? ????????? ?? ????????
??? ????? ??? Skrill ??? ???? ?????? ? ?? ???????? ???? ?????????? ? ???????? ? ????????? ???
?????? ??? ?????? ??? Skrill ??? ????. ????? ?? ????? ?????????? ??? ?? ?????????, ??? ?? ????????
????? ?????? ??? ??????????? ????? ? ?????? ??????? ? ????? ??? ?????? ?? ????????? ?? ??????????
??? ?????? ? ??????? ?????? ? ??? ????????? ?????? ??? ?????? ??? Skrill ? ??? ?????? ??? ?????? ???
??? ??????????? ????? ???????. ??????, ??? ?? ???????? ????? ?????? ??? ????? ?????? ? ????? ???
?????????? ???? ??? ??????????? ??? ?? ??????? ??? ???????????? ??????????. ?? ????????? ??? ???
?????????????? ??? ????? ??? Skrill ??????? ?? ???? ???????? ????? ??? ???????????? ? ??
????????????? ??? ?????????????? ??? ????? Skrill ?? ????? ??? ?????, ?????????? ?? ???????? ?? ???
????????? ???? ?????? ?????? ?? ??? ??????????????? ??? ?? ???? ?????? ??? ?? ?????????? ?? ?????
??? ?????? ??? Skrill ??? ??? ???????? ????? ??????? ??? ?????????? ??? ??? ?????????????? ???.

10. ??????????? ??? ???????? ???? ??? ????????????

10.1 ? ???????????????? ?????? ??? ???? ??? ???????????? ??? ?????? Skrill ?? ????? ???????
????????? ???? ???????? ???. ???? ???????, ????????? ?? ??????????? ?? ??????????? ??? ????????
????. ???? ?????? ?? ??? ????????????? ???? ???????????? ????????????. ?? ????????????? ???????
?? ???????? ?? ???? ??? (2) ????? ???? ??? ?????????? ??? ????????? ??? ??????????? ? ???????
??????????? ??????? ?? ??? ????????? 18.1 ??? ???? ??????, ????? ?? ??? ????? ????????????? ???
??????????? ???? ????????????? ??????? ???? ??? ??? ?????? ?????? ????. ????? ??????? ???
????????? ???? ???????? ????? ??? ???????????? ????????? ??? ????, ?? ???????? ?? ???? ?????? ??
???? ???????? ??? ??????? ???????????. ????? ????????? ??? ??????????????? ????????? ??
???????? ?? ???? ?????? ????? ????????????? ??? ??? ?? ????? ?? ???????? ?? ???????????? ???? ??
???? ?????????. ?? ???????????? ???? ?????????????, ??? ?? ??????? ??? ????. ??????, ????
????????? ????? ??? ?????? ?? ??????? ???????????? ???????? ??? ?????? ??? Skrill. ?? ????????
???????? ??? ?????? ??? Skrill ??????????? ?????? ????? ??? ?????????? ??? ?? ???????? ?????
???????? ??? ???????????.

10.2 ????? ????????? ??? ????? ?????????? ??? ?????? ??? Skrill, ?? ?????? ????? ??????????? ??? ??
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?????????? ??? ?? ??????? ???????????, ??? ?????????? ??????????? ??? ???????? ???? ???
???????????? ???, ???? ????????, ??? ?????????? ??????????? ???????????. ???????? ?? ????????
??????? ?? ???? ?????????? ??? ???? ?????????? ??? Skrill.

11. ????????

11.1 ?? ???????? ??? ??????? ??? ??? ????? Skrill ?????????????? ???? ?????????? ??????? ??
??? ???????????? ????? ??? ???????? «????????» ???? ???????? ??? ????.

11.2 ?? ???????? ?? ??????????? ??? ?? ???????? ??? Skrill ??????????? ???. ?? ????????
???????????? ?? ????. ?? ?? ??????? ??? ?????? ??????????? ??? ??? ????? ?? ????, ???? ?? ????????
?? ????????????? ?? ???? ??? ?? ??????? ??? ?????? ??????????? ?? ?? ?????????????? ???????? ???
?????? Skrill ??? ?????? ?????? ?? ?????? ??? ??? ???????? ?? ??????????? ????? ?? ?????????? ?????
?????????? ?????????????. ??????, ???? ?????????????? ??? ????? ??? Skrill ?? ?????????? ?????????
???????? (ATM), ????????? ?? ????????? ?? ????? ????????, ????? ??? ?? ??????? ??? ???????????
???????? ????????? ???????? ??? ???????? ??????????? ? ????? ????????????????? ????????? ?
??????????.

11.3 ?? ?????????? ?? ??? ????? ????????? ?? ?????????? ?? ?????????? ??????????. ???? ?????????
?????????? ??? ???????? ??? ? ???????????? ?????????? ??????????, ????????? ?? ??? ????????? ???
????? ????????????? ??? ?? ???? ??? ?????????? ?? ?????????? ?? ???? ?? ?????????????? ????????
??? ?????? ???/? ??? ???????? ??? ?????? Skrill ?? ????:

1. ???? ?? ??????? ??? ?????? ??????????? ??? ????? ?? ???? ??? ?????? ?????? ? ???????
???????? ?? ??? ????? ??? Skrill ?? ???? ??????? ???? ??? ????, ?? ??? ????????? ?????
?????????? ????????????? ??? ?? ???? ??? ?????????? ?? ???????????? ?? ???? ??
?????????????? ???????? ??? ??????.

1. ???? ?? ??????? ??? ?????? ??????????? ??? ????? ??????????? ??? ?? ???? ??? ?????? ??????
? ??????? ???????? ?? ??? ????? ??? Skrill ??? ??????? ??? ?????? ??????????? ???, ??? ??
??????????? ????? ?????????? ?????????????, ???? ?? ??????????? ?? ??????????????
???????? ??? ?????? Skrill.

1. ???? ?? ??????? ??? ?????? ??????????? ??? ????? ??????????? ??? ?? ???? ??? ?????? ??????
? ??????? ???????? ?? ??? ????? ??? Skrill ?? ???? ??????? ???? ??? ?????????? ??? ??????
??????????? ??? ??? ??? ?????????? ??? ?????? ??? Skrill, ?? ???????????? ????? ?? ???? ???
?????????? ?? ???? ?? ???? ?? ?????????????? ???????? ??? ?????? ???, ??? ????????, ??
???????????? ???? ?? ???? ??? ???? ??? ??????? ??? ?????? ??????????? ??? ?? ???? ??
?????????????? ???????? ??? ?????? Skrill ??? ?????? ?????? ?? ??????. ????????, ??
????????? ??? ??? ????? ????????????? ??? ??? ?????????? ??? ??????????? ?? ????? ???
?????.

1. ???? ?? ??????? ??? ?????? ??????????? ??? ????? ??????????? ??? ?? ???? ??? ?????? ??????
? ??????? ???????? ?? ??? ????? ??? Skrill ?? ????, ?? ??? ????????? ????? ??????????
????????????? ??? ?? ???? ??? ?????????? ?? ???????????? ??? ???? ??? ??????? ??? ??????
??????????? ??? ?? ???? ?? ?????????????? ???????? ??? ?????? ??? ?????? ?????? ?? ??????.

 

????????? ??????????? ??????? ?? ?? ???????? ????? ?????????? ?????????????, ?? ??????????????
???????? ??? ?????? ??? ??? ?????????? ??? ??? ??? ????????? ?????????? ???????????????
????????? ???????? ??? ??????? ? ????????? ???????? ??????? (???) ??????????? ???? ???????
«????????» ???? ???????? ???. ???? ???? ??? ?????????????? ??? ????? ??? Skrill ??? ?? ?????? ???
???????, ?? ????????? ???????? ??????????? ?????????? (???? ???? ???????????? ???????????? ?
???????????? ????????? ????????? (push) ???? ??? ????????? Skrill) ?? ?? ????????? ???????? ???
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?????????? ???. ???????? ?? ????????? ?? ??????????? ??? ??????? ??? ??? ?? ???? ????? ???
????????????.

12. ?? ???????? ???

?? ????????? ??????? ??? ????????, ??? ????????? ??? ??? ??????? ????????? ???, ???????? ?? ???
??????????? ?????? ??????????????? ???? ??? ???? ??????? ???????????? ??? ??????????? ???
??????? «???????????» ???? ???????? ???. ?? ??????????????? ???? ??? ??????? ?? ??? ????? ???
Skrill, ??? ??????????, ??????????? ?? ??? ?????????????? ??? ??????? ??? ?????? ??? Skrill ? ??? ???
???????? ???? ?????????? ???????? ?? ???????, ?? ???????????????? ?? ??? ???????? ????????
???????????? ??? ??? ????? ????????. ???? ??????????? ?????? ??? ????????? ??? ???? ?? ?????????
?????????? ?????? ????? ???????????? ??? ???? ????? ??, ????? 24 ????, ??????? ??????????
????????? ????????? ????????? ???? ????? ?????????? ??? ?? ??????????? ?????? ??? ??????????.
??? ?? ???????? ????? ?????? ?? ?? ???????? ???????????? ??? ????? ??????? ??? ??? ??? ?????
?????????? ???????.

13. ????????? ?????????

13.1 ???????? ???? ?? ??????????? ??? ??? ??? ???????? ??? ???? ??????????? ??? ??? ????????,
????? ??? ??? ??? ??????????? ??? ?? ????????? ???? ??? ?? ???????????? ??? ?????????? ???
??????????????? ?? ??? ????? ??? Skrill. ???? ? ????????? ??? ????????? ?? ?????????? ??????????
??? ??? ??????????? ??? ??? ????????? ??? ?? ????????? ??? ??? ????????? ??? ?????????. ????????
?? ??????????? ?? ??????????? ??? ??????????? ??? ????? ??? Skrill. ?? ????????? ????????? ???
???????????? ??? ???' ????? ??? ?????, ?? ???????? ?? ?????????????? ?? ???????? ??? ??? ??? ?????
????, ???? ????????? ?? ??????????? ??? ??????????? ??? ????????? ??? ??? ?????? ??????? ????
?????????? ??????? ?????, ???? ???? ??????? ???????????? ??? ?? ????????? ?? ??????? ??????
?????????? ? ?????????? ?? ????????? ????? ????????? ??? ?? Skrill, ??????????????????? ???
??????????? Skrill.

13.2 ???????? ?????? ??? ??? ????? Skrill ??? ????? ?????, ?????????? ??? ???????? ??
?????????????? ?? ????????? ??? ???????? ??????? ?? ??? ???????? ????????? ????????? ???
????????? ???, ? ????? ???????????? ???????????? ??? ?? ????????? ???????? ??? ??????????, ???
????? ??? ?? ?????????????? ??? ?? ?????, ??? ????? ?? ????????????.

13.3 ??????????????? ??? ????? Skrill ?? ?µ?????? ? ????? ??? ??? ?????????????? ???????? ? ???
??????? ????????, ???????? ?????? ?? ??????????? ??? ??? ?? ????? ??? ?????????? ????????? ???
??? ??????????? ??? ??? ???????? ??? ???????? ??????? ?? ??? ???????????? ?????????? ??? ????
??????? ??? Mastercard. ??????? ?? ?? ??? ?????????????? ??? ????? ??? Skrill, ???? ?????? ??
???????????? ??? ??????????? ??? ????????? ??? ????? ??? ?????????? ??????????? ?????.

14. ???????? ?? ?µ??????

??? ???????????? ????? ?????? ??? ?? ????? ? ??? ????????? ??? ????????? ?? ??? ????? ??? Skrill.
???? ?? ?? ???? ???????? ?????? ?? ????????????? ????????? ?? ??? ?????? ??? ??????? ?? ???????
????? ? ??? ?????????. ????? ??????????????? ??? ????? ??? Skrill ??? ??? ?????????????? ????
??????, ??? ?????? ?? ?????????? ?? ?????????? ?? ?????????. ??????, ???? ?????????????? ???
????? ??? Skrill ??? ??? ????? ?????? ? ?????????, ???????? ?? ????????? ???????? ???? ??? ???????
?? ?? ????? ? ?? ????????? ????? ????????, ??? ????????????, ???????????? ???? ?? ????? ? ???
???????????? ???? ????????? ??? ??????????. ???????? ?? ??? ??????????? ??? ??????????? ???????
????? 60 ?????? ??? ??? ????? ??? ? ?????????? ??? ??????? ?? ???????????????? ???? ??????????
??? ???? ?????? ????????????? ???????? ??? ??? ??????. ?? ????????? ?????????? ????????
??????????? ???????, ?? ?????? ?? ???????? ??????? ????? ?????? ??? ?????????? ?????? ???? ???
???????? ??? ??????????? ??? ??????? ??? ?? ???????? ?? ????????? ??? ?????????? ??? Skrill ?? ??
???? ??? ?? ???? ??????.
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15. ???????????

15.1 ??? ????? ??????? ??????? ?? ??? ????? Skrill ???????? ?? ??????????????? ??? ???????
«???????????» ???? ???????? ???. ???? ?????? ?? ????????? ?????. ???????????, ?? ??? ?????????? ??
????????? ??? ??????? ??? ???' ????? ??? ?????, ???????? ?? ???????? ??? ?????????? ??????
???????????? ??????? ??? ??? +44 (0) 203 308 2520 ? ?? ?????????????? ???? ??? ???????? ????
???????? ??????????? ?????????:

Skrill Limited

1?? ??????, 2 Gresham Street, ???????, EC2V 7AD, ??????? ????????.

? ?????????? ?????? ???????????? ??????? ????? ???????? ????????. ???? ?????????? ???
??????????? ??????? ?? ??? ????? ??? Skrill ?????? ?? ???????????? ?? ??? ???? ????? ????? ??
???????? ????? ????? ???????? ????? ??? ????????????. ??? ?? ?????????????? ???? ??? ???? ???
?????????, ?????? ?? ????? ?????? ????????? ???????????? ???????????? ????? ??? ???????? ???
?????????.

15.2 ?? ???????? ???? ??? ???????????? ??????????? ???? ??????? ?????? ??? ???? ?? ????????????
??? ???????????? , ??????? ?? ???? ???????? ????? ??? ???????????? ?? ???????????? ???? ???????
??????.

16. ???????????

??, ??? ???????????? ????, ??? ????? ?????????????? ?? ??? ????? ??? Skrill ? ??? ????? ???????????
??? ? ????? ??????????? ???? ???????? ??????? ?? ??? ????? ??? Skrill, ??????????? ??
?????????????? ????? ???? ??? ???? ??? ???????? «???????????» ???? ???????? ???, ? ????????
??? ??? +44 (0) 203 308 2520 ? ???????? ???? ???????? ??????????? ?????????: Skrill Limited, ??
??????? ??????? ????????? 04260907 ??? ???? ??? ????????? 1?? ??????, 2 Gresham Street, ???????,
EC2V 7AD, ??????? ????????, ????? ???? ?? ?????????? ?? ??????????? ??? ???????? ???
??????????????.

?? ???????????? ??????????? ?? ?????????????? ?? ????? ???????? ??? ??????? ??? ?????? ??? ??
??? ?????????????? ?? ?????????? ??? ??????? ???. ?? ??? ????? ?????????????? ??? ?? ??????????,
???????? ?? ????????? ??? ?????????? ??? ???? ???????? ??????????? ????????????? ??? ?????????
Financial Ombudsman Service, Exchange Tower, ???????, E14 9SR. ????????: 0800 023 4567 ? 0300
123 9123 ??? e-mail: complaint.info@financial-ombudsman.org.uk. ???????????? ????????????
??????????? ??? ???????? ??? ????????? ??????????? ????????????? ??? ????????? ??? ????????? 
https://www.financial-ombudsman.org.uk/businesses/resolving-complaint/ordering-leaflet/leaflet ? ??????
?? ???????? ??? ??? ????? ???????????? ??????? ???.

17. ??????????

? ????? Skrill ????? ?????? ???????????? ???????? ??? ???????? ????? ?????? ?? ????? ?????????
???? ????????? ??? ????? ????????????????? ???????????? (Financial Conduct Authority), ???
?????????? ??? ?? ??????? ??????????? ?????????????????? ????????? (Financial Services
Compensation Scheme). ??? ??????? ???? ??????? ??????????? ??? ??? ?????? ????????, ??? ???
?????? ???????????? ???????? ?? ????? ?? ??? ????? Skrill. ???? ???????? ???, ?? ????????? ??? ?
Paysafe Financial Services Limited (?? ???????? ??? ?????? Skrill) ? ? ???????? ??? ?????????
??????????, ?? ??????? ??? ?????? ?? ????????? ??? ???? ???? ??? ?? ??? ??????? ??
??????????????? ???, ???? ????????, ????????? ?? ????????? ??????? ??? ???????? ???. ??????, ???
??? ???????? ??? ??????? ?? ?????????? ??? ?????????? ?????????? (???? ???????????? ????????)
??? 2011 ??? ? ?????? ????????? ??? ???????? ?????????. ?? ???????????? ???? ???????????? ??? ??
????????? ?? ?????????? ??? ??? ???????? ??? ???????? ??? ???????????? ?? ????????????
???????????? ????????.

https://www.skrill.com/en/support/?uniqueLink=10
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18. ????????

?? ???????? ???? ??? ???????????? ??????? ???? ????????? ??? ???????????? ? ?????????? ???? ?
????? ? ???????? ??? ??????????? ??? ??? ??????????? ??? ??? ????????? ??? ??????. ????????? ??
???????? ?? ????????, ?????????? ? ????????? ??? ??????????? ??? ??? ??????????? ??? ???
????????? ??? ???? ???????? ????? ??? ???????????? ?? ???? ???????? ??? ???? ?????? ??
??????????? ??????? ??????????? ??? (2) ?????. ?? ????? ??? ?????????, ?? ?????????? ??? ??? ??
???????????.

19. ?????????? ??????

?? ???? ??? ???????????? ????????? ??? ???? ?????? ??? ??????? ??? ??? ???????. ????? ??? ?????
?????????? ???? ???????????? ??????????? ??? ??????????? ??? ??????? ??? ??? ???????.

20. ???????????? ?? ??? ????? ???????????

20.1 ? ????? Skrill ????????? ??? ??? ???????? Paysafe Financial Services Limited, ? ????? ?????????
???? ?????? ??? ??? ?????? ?? ???? ??? ????????? 1?? ??????, 2 Gresham Street, ???????, EC2V 7AD,
??????? ???????? ??? ????????? ???? ??????? ??? ?? ??????? ??? ???? ?????????????????
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????? ??? ??? ??? ?????? ????????? ????????. ? ????? ??? Skrill ???????? ??????????? ???????? ???
Paysafe Financial Services Limited ??? ??? ????? ???????????? ?? ???? ???????. ???? ?? ?????? Skrill
?????????? ??? ??? Paysafe Financial Services Limited ??????? ?????? ??? Mastercard.

20.2 ? Skrill Limited ????????? ???? ?????? ??? ??? ??????. ? ??????????? ??? ???? ????????? ???
????????? 1st floor, 2 Gresham Street, London, EC2V 7AD, ??????? ????????. ???????? ??
????????????? ???? ??? ??????????? ???? ??? ???????? «???????????» ???? ???????? ???. ?
Skrill Limited ????? ????????????? ??? ????????? ??? ?? ???? ????????????????? ???????????? ??
??????? ???????????? ???????? (??. ??????? 900001).

20.3 ? ????????? ??? ????? ????????????????? ???????????? ????? 25 The North Colonnade, Canary
Wharf, London E14 5HS, ??????? ????????. ???????? ?? ?????? ??? ???????? ??? ??? ????????? 
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